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Circolare Studenti n. 73 

Oggetto: Chiarimenti in merito alle recenti problematiche verificatesi nel servizio di Trasporto Pubblico Locale 

Gentili Genitori, gentili Studenti, 

in merito alle recenti problematiche che si sono verificate nel servizio di TPL e alle numerose richieste di 

intervento che sono state inviate alla scuola, si precisa quanto segue. 

Grazie alle indagini interne condotte dalla Prof.ssa Turletti, che ha l'incarico di Mobility manager di Istituto, 

abbiamo ragione di ritenere che buona parte di tali problematiche sia legata al ritardo o all'assenza del bus navetta, istituito 

lo scorso anno scolastico e attivo anche per il corrente, che accompagna gli studenti da via Montello alla stazione 

ferroviaria di Caluso. Ci è stato, infatti, riferito - salvo errori - che fino a ieri la navetta non è passata e che oggi è passata 

in ritardo, con la conseguenza che gli studenti hanno perso il treno. 

Se la navetta non passa, gli studenti che, a Chivasso, devono prendere delle coincidenze per i paesi della collina o 

Brandizzo e Settimo, necessariamente si riversano sulle corse esistenti, aggiungendosi agli utenti consueti. 

Il problema è stato prontamente segnalato alla GTT e si attende una celere e sollecita risposta. In caso contrario, 

verrà rinnovata la segnalazione. 

Peraltro, l'Istituto sta nuovamente interessando gli Enti locali e le amministrazioni coinvolte circa le 

problematiche riscontrate nel servizio di TPL. 

Si fa, in ogni caso, presente che gli studenti che devono raggiungere Chivasso hanno a disposizione, oltre al treno 

con il servizio sopra citato, le seguenti linee di trasporto su strada: 

GTT 3321 Chivasso Movicentro, con partenza alle ore 13:16 

GTT 3321 Chivasso bv. Montegiove, con partenza alle ore 13:09 per servizio navetta (come detto sopra) alla 

stazione con arrivo ore 13:15, ritorno a via Montello e ripartenza da via Montello per Chivasso bv. Montegiove 

alle ore 13:19 

STAAV Chivasso via Blatta n. 445/1 Corsa 004/1, con partenza alle ore 13:22  

GTT 4108 Chivasso via Po, con partenza alle ore 13:25 

STAAV Chivasso centro n. 445/1 Corsa 302/1 (Nuovo orario dal 14/10/2024), con partenza alle ore 13,45 – 

da quanto abbiamo appurato, questo bus risulta utilizzato da una dozzina di persone al massimo. 

In riferimento al disservizio verificatosi in questi giorni, sono pervenute richieste di permesso di uscita anticipata 

di 5 minuti per la destinazione Chivasso. Tale permesso viene concesso esclusivamente agli studenti che hanno la 

possibilità di utilizzare un'unica linea di trasporto (come già fatto anche gli scorsi anni, ad esempio, per gli studenti delle 

frazioni Boschetto e Mosche) oppure ai ragazzi che utilizzino linee in partenza alle ore 13:10 (es Cigliano) e, dallo scorso 

anno scolastico, agli utilizzatori del servizio integrato navetta-treno di cui sopra. 

Gli studenti che hanno come unica destinazione Chivasso, invece, non rientrano in nessuna di queste condizioni, 

in quanto possono disporre delle linee di trasporto sopra elencate. La concessione dell'uscita anticipata non è dunque 

giustificata, poiché dovrebbe a questo punto essere estesa a tutti gli studenti con la medesima destinazione e, come è 

facilmente intuibile, non sarebbe affatto risolutiva del problema, ma lo anticiperebbe solo alle 13.05. 

In questi ultimi giorni, e oggi stesso, sono pervenute all’Istituto richieste di intervento immediato (più corse, 

aumento dei mezzi, mezzi più capienti, migliore organizzazione delle fasce orarie), che rivendicano l’avvenuto pagamento 

di abbonamenti senza dubbio economicamente cospicui e lamentano gli oggettivi disagi subiti dagli studenti e, di 

conseguenza, dalle famiglie, intimando alla scuola risposte chiare e, soprattutto, soluzioni concrete in tempi rapidi. 

Richieste e lamentele evidentemente fondate, delle quali l’Istituto negli anni scorsi e anche in quello corrente si è 

reso ripetutamente e si renderà certamente intermediario, che vanno tuttavia indirizzate con la stessa veemenza al legittimo 

destinatario.  
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Si tiene a ricordare, infatti, se ve ne fosse bisogno, che la scuola ha certamente a cuore la regolarità e la 

sostenibilità del tragitto casa-scuola-casa dei propri studenti, ma non ha competenze né potere nel merito 

dell'organizzazione del Trasporto Pubblico Locale, tantomeno quando si tratti di sopperire alle criticità esistenti con 

l'investimento di ulteriori fondi (che in genere - ci viene detto - non sono disponibili) per corse o mezzi aggiuntivi.  

I gestori calcolano la numerosità dei mezzi sulla base dei numeri complessivi degli studenti che percorrono una 

certa tratta, a prescindere dalle preferenza delle famiglie per una tipologia di vettore rispetto a un'altra (autobus vs treno), e 

indipendentemente dalle preferenze che spesso gli studenti esercitano nel servirsi di un mezzo anziché di un altro per le più 

svariate ragioni.  

Ugualmente, pur non avendo alcun "potere" rispetto alla gestione delle linee di trasporto, l'Istituto vi collabora 

sempre e puntualmente, fornendo con largo anticipo agli Enti competenti tutti i dati necessari e richiesti rispetto al numero 

degli studenti iscritti, suddivisi per linee e orari. 

Le famiglie, a propria volta, sono quindi chiamate a segnalare direttamente i disservizi, anche in considerazione 

che è il gestore a incamerare i proventi degli abbonamenti.  

I problemi di organizzazione del servizio di TPL dipendono evidentemente dal gestore del servizio, o dal 

consorzio che vi sovrintende, o dall'Agenzia della Mobilità Piemontese che lo programma e finanzia, non dalle famiglie 

alle quali il servizio è destinato e certamente non dalla scuola. 

Non deve quindi essere richiesta alla scuola la soluzione di un problema che la scuola invece subisce e che da 

sempre cerca, per quanto di propria competenza, di contribuire a risolvere. 

Caluso, 24/10/2025 

Il Dirigente Scolastico 
Katia MILANO 

(firma autografa sostituita a mezzo stampa, 

ai sensi dell’art. 3, c. 2, del D. Lgs. n. 39/1993) 
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